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W 2025 r. UE wprowadzita obowigzkowy wymag ,analizy podwadjnej istotnosci” (ang. DMA — Double Materiality
Assessment), czyli pomiaru i raportowania wptywu czynnikéw ESG (dotyczacych srodowiska, spoteczenstwa i
tadu korporacyjnego)! na swoich interesariuszy. Inne kraje (w tym Australia, Kanada, Japonia, Singapur i Wielka
Brytania) mogg p6j$¢ w $lady Unii i wprowadzi¢ podobne wymogi prawne.?

Pacjenci i organizacje pacjenckie sg kluczowymi interesariuszami branzy farmaceutycznej. Dlatego
nasuwa sie pytanie: W jaki sposdéb firmy farmaceutyczne mogg uwzgledni¢ perspektywe organizacji pacjenckich
w ocenie swoich dziatan ESG? W odpowiedzi: Organizacja PatientView opracowata nowy zestaw narzedzi, ktéry
powinien w pewnym stopniu pomaoc firmom farmaceutycznym zdefiniowac i ujednolici¢ pomiary wptywu ESG

na pacjentow (oraz reprezentujgce ich organizacje pacjenckie).

Informacje o nowym zestawie narzedzi ESG
organizacji PatientView

PatientView juz trzeci rok prowadzi badania majgce na
celu ocene postrzegania dziatan firm farmaceutycznych
w zakresie ESG przez pacjentow. Najnowszy zestaw
narzedzi ma na celu ilociowe okreslenie — po raz
pierwszy — opinii pacjentéw na temat praktyk ESG:

a) branzy farmaceutycznej jako catosci; oraz

b) 15 najwiekszych firm farmaceutycznych,® ktére stosuja
obecnie szczegdtowe programy ESG (niektére mniejsze
firmy farmaceutyczne réwniez aktywnie dziatajg

w obszarze ESG).

Organizacja PatientView stworzyta zestaw narzedzi po
opracowaniu kwestionariusza dla organizacji pacjenckich,
opierajgc sie na wczesniejszych badaniach PatientView
jako bazie dowodowej, a takze na informacjach od kilku
firm farmaceutycznych. Kwestionariusz wykorzystano

w badaniu przeprowadzonym w pazdzierniku i listopadzie
2024 r., w ktérym wzieto udziat 701 organizaciji

pacjenckich z catego swiata, reprezentujgcych 74 krajow i
201 specjalnosci.

Uzyskane informacje na temat priorytetéw organizaciji
pacjenckich w odniesieniu do korporacyjnych czynnikéw
ESG pozwolity na sformutowanie zestawu o$miu
wskaznikéw efektywnosci firm farmaceutycznych

w zakresie ESG (z perspektywy pacjentéw). Te osiem
wskaznikdw powinno w pewnym stopniu poméc

w zdefiniowaniu i ujednoliceniu sposobu, w jaki firmy
farmaceutyczne mogg mierzy¢ swoj wptyw na
spotecznosc¢ pacjentow.

Pietnascie najwiekszych firm farmaceutycznych
poddawanych analizie to:

* AbbVie * Amgen ° AstraZeneca

» Boehringer Ingelheim ° Bristol Myers Squibb
« Eli Lilly » Gilead Sciences * GSK

* J&J Innovative Medicine (dawniej Janssen)

* Merck & Co/MSD - Novartis * Pfizer

* Roche/Genentech/Chugai ¢ Sanofi « Takeda.

1 Termin ESG, akronim angielskich stéw environmental — $rodowisko, social — odpowiedzialno$¢ spoteczna i governance — tad korporacyjny, zostat wprowadzony po raz
pierwszy w 2004 r. przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych, aby zacheci¢ przedsigbiorstwa do uwzgledniania kwestii zréwnowazonego rozwoju w decyzjach
inwestycyjnych. W konsekwencji wytonita sie koncepcja ,inwestowania odpowiedzialnego spotecznie” (ang. Socially Responsible Investing, SRI) jako sposéb
dostosowania portfeli inwestycyjnych do warto$ci ESG, zmuszajgc coraz wigcej przedsiebiorstw, w tym firmy farmaceutyczne, do opracowania wewnetrznych strategii
ESG.

2 https://www.sustainalytics.com/esg-research/resource/investors-esg-blog/get-ready-to-hear-the-term-double-materiality-what-it-means-for-investors

3 Chociaz w analizie na potrzeby zestawu narzedzi PatientView uwzgledniono tylko 15 najwigkszych firm farmaceutycznych, organizacje pacjenckie wyrazity rowniez
opinie na temat skutecznosci strategii ESG kolejnych 25 firm. Dodatkowe 25 firm to:

* Astellas Pharma ¢« Bayer * Biogen * BioMarin * Chiesi Farmaceutici *CSL Behring * Daiichi Sankyo © Eisai * Grinenthal * Ipsen « LEO Pharma ¢ Lundbeck ¢ Menarini *
Merck KGaA/EMD Serono * Novo Nordisk * Octapharma ¢ Otsuka * Pierre Fabre « PTC Therapeutics * Sarepta * Servier * Sobi * UCB ¢ Vertex ¢ ViiV Healthcare. Kazda
firma, ktéra chce poznac swoje wyniki i pozycje w tabeli rankingowej, moze napisa¢ do PatientView na adres report @ patient-view.com.
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Kluczowe ustalenia

B BRANZA FARMACEUTYCZNA JAKO CALOSC

» Rosngce zainteresowanie ESG wsrod réznorodnych organizacji pacjenckich. 701 ankietowanych
organizacji pacjenckich tworzy ochotniczo wybrang grupe badang, zainteresowang tematyka ESG.
Duza liczba (oraz roznorodnosc¢) organizacji pacjenckich uczestniczgcych w badaniu ESG PatientView
wskazuje, ze temat ESG jest ogdlnie istotny dla wielu organizacji pacjenckich (profil 701 organizacji
pacjenckich biorgcych udziat w badaniu znajduje sie na koncu tego komunikatu prasowego).

»  Stany Zjednoczone wytamujg sie z tego obrazu. Odmienne podejscie do kwestii rzetelnosci ESG
w Europie Zachodniej i USA sprawito, ze w badaniu dotyczgcym ESG wzieta udziat mniejsza liczba
amerykanskich organizacji pacjenckich niz w innych badaniach PatientView. W USA obserwuje sie
ostatnio wzrost nastrojow anty-ESG*.

» Zdecydowana wiekszos¢ z 701 ankietowanych organizacji pacjenckich stwierdzita, ze wszystkie trzy
obszary (E, Si G) sg dla nich wazne, ale w szczegodlnosci obszary najbardziej zwigzane z wptywem
firm farmaceutycznych na spoteczenstwo. Ponad potowa ankietowanych organizacji pacjenckich
stwierdzita, ze decydujac, czy nawigzaé wspétprace z firmg farmaceutyczng, ,zawsze” lub ,czasami”
biorg pod uwage jej dziatania ESG.

Jak wazne sa dla Panstwa organizacji pacjenckiej nastepujace kwestie (2024)?
Odsetek wszystkich odpowiedzi

Niewazne —
moze sie to
zmieni¢ o
Wazne w przysztosci Niewazne Nie dotyczy ~ Nie wiem
Wp{yw flrmy farmaceutycznej na 67% 18% 1% 7% 5%
Srodowisko naturalne
\Sl\éré*{yév(\:/ ;;r;rgtl V\1;:c51)rmaceutycznej na 94% 3% 1% 1% 206
Standardy firmy farmaceutycznej w
zakresie tadu korporacyjnego 88% 5% 2% 1% 3%

Czy przed podjeciem decyzji, z ktéra firma farmaceutyczng Panstwa organizacja chciataby
nawigzac relacje, biorg Panstwo pod uwage ktérekolwiek z ponizszych kwestii (2024)?
Odsetek wszystkich odpowiedzi

Nie
pracujemy
z firmami
Nie, ale to Nie farmaceu-
Zawsze Czasem planujemy Nie dotyczy tycznymi  Nie wiem
= Starania f'|rmy w.obszarach. - 30% 28% 8% 13% 9% 5% 7%
Ochrony srodowiska
S Starania firmy w obszarach...
Kwestii spotecznych lub 62% 21% 306 4% 306 506 4%
dotyczacych catego
spoteczenstwa
Gwarantowania skutecznosci
tadu korporacyjnego 52% 21% 4% 7% 5% 5% 7%

4 https://www.eiu.com/n/anti-esg-sentiment-in-the-us-weakens-esg-markets/
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B INDYWIDUALNE FIRMY FARMACEUTYCZNE
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Ankietowane organizacje pacjenckie ocenity 15 najwiekszych firm farmaceutycznych objetych
badaniem wedtug o$miu wskaznikéw:

WSKAZNIK 1:

KOMUNIKACJA

Firmy najlepsze

w informowaniu
KONKRETNIE organizaciji

pacjenckich
o swoich dziataniach ESG
(oprécz samego publikowania

raportéw ESG na swoich
stronach internetowych).

A

A4

WSKAZNIK 5:
PUBLICZNA JASNOSC
CELOW
Firmy najlepsze w
komunikowaniu swoich celéw
w zakresie ESG pacjentom,
organizacjom pacjenckim i
ogotowi spoteczenstwa.

WSKAZNIK 2:
ODPOWIEDZIALNOSC
WOBEC PACJENTOW

Firmy najlepsze w
wystuchiwaniu opinii pacjentéw
i organizacji pacjenckich na
temat kwestii ESG.

WSKAZNIK 6:
PRZEJRZYSTA
SPRAWOZDAWCZOSC
Firmy najlepsze w
komunikowaniu skutecznosci
realizacji swoich celéow
w zakresie ESG pacjentom,
organizacjom pacjenckim i
ogotowi spoteczenstwa.

WSKAZNIK 3:
ZAANGAZOWANIE
PACJENTOW
Firmy najlepsze w
uwzglednianiu opinii organizacji
pacjenckich na temat ESG
w swoich strategiach ESG.

WSKAZNIK 7:
SPRAWIEDLIWOSC
SPOLECZNA | DOSTEP
Firmy najlepsze w
rozwigzywaniu problemoéw
nieréwnosci w zakresie opieki
zdrowotnej w krajach,

w ktérych dziatajg organizacje
pacjenckie (od wczesnych
etap6w prac badawczo-
rozwojowych po dostep
pacjentéw do lekéw).

PatientView udostepnia dwa zestawy wynikow dla danej firmy:

WSKAZNIK 4:
WSPARCIE DLA
ORGANIZACJI
PACJENCKICH
Firmy najlepsze we wspieraniu
organizacji pacjenckich w ich
wiasnych dziataniach ESG.

A

v

WSKAZNIK 8:
WZMACNIANIE
SYSTEMOW OPIEKI
ZDROWOTNEJ
Firmy najlepsze w
gwarantowaniu, ze ich
dziatania ESG wzmacniajg
systemy opieki zdrowotnej
w krajach, w ktérych dziatajg
organizacje pacjenckie.

1. Rankingi 15 firm w odniesieniu do o$miu wskaznikéw ESG — w ocenie ankietowanych organizacji
pacjenckich znajgcych kazdg firme (plus ogdlny ranking ,znajomosci” kazdej firmy).

2. Rankingi 15 firm w odniesieniu do odmiu wskaznikéw ESG — w ocenie ankietowanych organizacji
pacjenckich pracujgcych z kazda firma (plus ogdélny ranking ,pracy z” kazdg firma).

T Trzy najwyzsze ogoélne wyniki wsréd
najwiekszych firm farmaceutycznych
.najlepszych” w zakresie ESG z
perspektywy pacjentéw, 2024 (sposréd
wszystkich 15 firm) — w ocenie

Rankingi opierajg si¢
na wynikach
obliczonych do trzech
miejsc po przecinku,
uporzgdkowanych od
najwyzszego do
najnizszego.

AstraZeneca obejmuje
Alexion.

Firma Janssen zmienita

Trzy najwyzsze ogolne wyniki wsréd
najwiekszych firm farmaceutycznych
.najlepszych” w zakresie ESG z perspektywy

pacjentow, 2024 (sposrod wszystkich 15

firm) — w ocenie ankietowanych organizacji

nazwe na Johnson &
Johnson Innovative
Medicine (J&JIM) pod
koniec roku 2023.

Firma Roche jest znana
jako Genentech w USA
i Chugai w Japonii.

z firma:

ankietowanych organizacji pacjenckich pacjenckich
firme:
, Roche , Gilead Sciences
, Gilead Sciences , Roche
, Johnson & Johnson Innovative , AstraZeneca

Medicine (J&JIM)
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m JAK FIRMY FARMACEUTYCZNE MOGA POPRAWIC SWOJE RELACJE Z
ORGANIZACJAMI PACJENCKIMI W KWESTII ESG

Firma farmaceutyczna moze generalnie przestrzega¢ standardéw ESG, ale jezeli pacjent lub
organizacja pacjencka nie dostrzega osobistych korzysci z dziatan firmy w zakresie ESG, dziatania te
moga nie przetozy¢ sie na pozytywng ocene firmy przez interesariusza.

Wiele firm farmaceutycznych (cho¢ oczywiscie nie wszystkie) ogranicza wymiane informacji

Z organizacjami pacjenckimi do oferowanych przez firme lekéw. Jednak organizacje pacjenckie nadal
uwazaja, ze wszystkie firmy farmaceutyczne powinny znacznie bardziej rozszerzy¢ swoje
kompetencje — na przyktad poprzez pomoc w zwiekszaniu dostepu pacjentéw do opieki i Sciezek
leczenia, poprzez poprawe jakosci ustug $wiadczonych przez firmy, a takze poprzez rozwigzywanie
probleméw nieréwnosci w ochronie zdrowia®. Takie kategorie dobrze wpisujg sie w rozumienie przez
organizacje pacjenckie cel6éw korporacyjnych interwencji ESG.

Sposrod 701 organizacji pacjenckich, ktére odpowiedziaty na ankiete PatientView dotyczgcg ESG,
368 przedstawito 424 priorytety i komentarze na temat wsparcia, jakie organizacje pacjenckie
chciatlyby uzyskac¢ od firm farmaceutycznych, aby moéc skuteczniej angazowac sie w dziatania ESG
firm farmaceutycznych. Komentarze w zestawie narzedzi sg analizowane tematycznie i dzielg sie na
dwa wyrazne obszary dziatan (przyktadowe opinie przedstawiono ponizej).

Potrzebne interwencje firm farmaceutycznych
% wszystkich komentarzy

I. Rozwoj relacji pomiedzy firmami farmaceutycznymi a organizacjami pacjenckimi
g 43%
w kontekscie ESG

Tworzenie i podtrzymywanie relaciji 10%
Zaciesnianie kontaktu 24%

Wspélne opracowywanie odpowiednich srodkéw 9%

Il. Kwestie istotne dla organizacji pacjenckich w kontekscie programéw ESG firm

farmaceutycznych 54%
Demonstrowanie praktycznych dziatan 31%
Stosowanie jasnej i ukierunkowanej komunikaciji 17%
Skupienie na leczeniu i opiece 6%

Niewielka liczba (14) z 368 organizacji pacjenckich, ktdre wyrazity swoje opinie na temat praktyk ESG
firm farmaceutycznych, uwazata temat ESG firm farmaceutycznych za nieistotny dla nich (ani dla
spotecznosci pacjentow, ktére wspierajg) — albo z zasady, albo z powodu braku zasobéw organizacji,
albo dlatego, ze nie wspotpracujg z firmami farmaceutycznymi.

5 Pacjenci w akcji, cze$¢ Il, PatientView, pazdziernik 2024 r.
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Umozliwienie
przejrzystej
komunikacji
dwustronnej i
skutecznego
zaangazowania

PATIENT
VIEW

LW przypadku firm farmaceutycznych pracujgcych ze stwardnieniem rozsianym, kluczowe sa:

1) Przejrzystos¢ — jasno komunikowac swoje inicjatywy ESG i ich wptyw na pacjentéw.

2) Edukacja — informowac o chorobie i o zrownowazonych praktykach poprzez warsztaty i materiaty
edukacyjne.

3) Dialog — tworzenie kanatow w celu wystuchania obaw pacjentéw dotyczacych leczenia i zrdwnowazonego
rozwoju.

4) Wspotpraca — pracowac z organizacjami wspierajgcymi pacjentow, aby lepiej zrozumie¢ ich potrzeby”.
Krajowa organizacja pacjentéw ze stwardnieniem rozsianym, Brazylia

Uznanie dziatan ,Nasza organizacja doskonale orientuje sie w kwestiach ESG. Mamy nawet certyfikat potwierdzajgcy rezultaty

organizacji prowadzonej przez nas dziatalnosci ESG. Porada: uwzgledni¢ w swoich ocenach wysitki podejmowane przez
pacjenckich w

zakresie ESG

nas w zakresie zrownowazonego rozwoju i poréwnac je z innymi organizacjami”.
Krajowa organizacja pacjentow z chorobami reumatycznymi i ukladu migsniowo-szkieletowego,
Hiszpania

Poprawa L,Firmy farmaceutyczne w Etiopii powinny podchodzi¢ do kwestii ESG poprzez uwzglednianie w swoich
lokalnego strategiach odpowiedzialnosci spotecznej, zrdwnowazonego rozwoju i opieki skoncentrowanej na pacjencie.
k(rja]obrazu_oplekl Powinny dbac o to, aby ich dziatania miaty pozytywny wptyw na lokalny krajobraz opieki zdrowotnej. Wazne jest
zdrowotnej

réwniez, aby budowaty zaufanie spotecznosci pacjentow”.

Regionalna organizacja pacjentéw z zaburzeniami krwawienia, Etiopia

Na koniec PatientView pragnie podziekowaé¢ 701 organizacjom pacjenckim, ktére poswiecity czas na
udziat w badaniu dotyczgcym ESG w branzy farmaceutyczne;.

Mamy nadzieje, ze analizy zawarte w zestawie narzedzi ESG przyczynig sie w pewnym stopniu do
ustanowienia mechanizmu umozliwiajgcego firmom farmaceutycznym kwantyfikacje pogladow
pacjentéw i organizacji pacjenckich na temat dziatan firm farmaceutycznych w zakresie ESG (oraz

wptywu, jaki dziatania ESG majg na tych interesariuszy).

Pytania dotyczace zestawu narzedzi ESG prosimy kierowaé¢ na adres kontaktowy podany na
poczatku tego komunikatu prasowego.

KONIEC KOMUNIKATU PRASOWEGO
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Zatgcznik: Profil 701 ankietowanych organizacji pacjenckich

Regionalna/krajowa siedziba Zakre§ geggraf[czny_ankietowanych
ankietowanych organizacji pacjenckich organizacji pacjenckich N

. . Odsetek ankietowanych organizacji
Odsetek i liczba respondentéw, N=701 pacijenckich, N=701
Jeden respondent nie okreslit swojej siedziby krajowej Jeden respondent nie okreslit swojego

zasiegu geograficznego

Organizacia migdzynarodowa, 11%
Organizacja krajowa, 63%

Organizacja regionaina, 18%

Organizacia lokalna, 8%

Ameryka Ameryka Europa Bliski Europa Azjai
Pétnocna tacinska Zachodnia Afryka Wschéd  Wschodnia  Pacyfik

12% 12% 59% 1% 0,4% 6% 9%

Specjalizacje ankietowanych organizacji pacjenckich, 2024

Liczba respondentéw, N=701
Ankietowane organizacje pacjenckie moga naleze¢ do wigcej niz jednej kategorii specjalizacji

Gtéwne kategorie terapeutyczne: Odsetek ankietowanych organizacji pacjenckich

% %

Choroby alergiczne 1,4 Badania medyczne 0,6
Choroby autozapalne 0,3 Zdrowie mezczyzn 2,4
Zaburzenia krwawienia 2,3 Zdrowie psychiczne 3,9
Choroby krwi 1,1 Choroby uktadu miesniowo-szkieletowego 0,7
Choroby kosci 1,9 Choroby neurologiczne 13,1
Nowotwory 20,5 Choroby neurodegeneracyjne 6,9
Choroby uktadu krgzenia 1,1 Choroby nerwowo-miesniowe 19
Opiekunowie, rodzina, przyjaciele 1,0 Osoby starsze 0,6
Choroby naczyniowe mézgu 1,0 Inne zaburzenia autoimmunologiczne 14
Zdrowie dzieci 1,9 Inne choroby uktadu krazenia 0,1
Choroby przewlekte ogdlnie 0,6 Inne niepetnosprawnosci 0,1
Choroby endokrynologiczne 55 Rzecznictwo pacjentéw 14
Choroby uktadu pokarmowego 2,7 Edukacja pacjentéw 0,9
Zdrowie ogéine 3,0 Bezpieczenstwo pacjentow 0,1
Choroby ginekologiczne 0,7 Choroby rzadkie 20,1
Ubytek stuchu 0,3 Zdrowie reprodukcyjne 0,3
Choroby serca 2,0 Choroby uktadu oddechowego 6,9
Zapalenie watroby 1,1 Choroby reumatyczne 6,2
HIV/AIDS 4,9  Choroby skory 3,9
Zaburzenia odpornosci 0,9 Choroby kregostupa 0,1
Choroby zakazne 0,7 Przeszczepy 14
Choroby nerek 3,0 Choroby uktadu moczowego 0,9
Zaburzenia uczenia sie 0,4 Uposledzenie wzroku 2,3
1,9 Zdrowie kobiet 5,0

Choroby watroby
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